TERMINOS Y CONDICIONES DE USO DEL SITIO
("TERMINOS")

MTECH GEARS, S.A. de C.V. (en lo sucesivo “VOLTIKA" “Nosotros”) en cardcter de fitular y
responsable del presente sitio web (https://www.voltika.mx) (en lo sucesivo “Sitio”), le pide lea
atentamente los presentes Términos y Condiciones antes de tener acceso y/o hacer uso de las
herramientas del sitio.

1. USO DEL SITIO
Los términos que se indican dentro del presente documento regulardn el uso del presente Sitio
Web; cuya direcciéon electrénica es https://www.voltika.mx o a través de la aplicacién para
dispositivos moviles.

El uso y registro en el Sitio, por cualquier persona, se le atribuye la calidad de "Usuario” lo cual
implica su adhesidn plena e incondicional a los presentes Términos y Condiciones. Es
indispensable que el usuario lea atenta y completamente el presente escrito. Si en algin
momento el Usuario no estuviera de acuerdo total o parcialmente con los presentes términos,
deberd abstenerse a su uso.

2. ACEPTACION DE LOS TERMINOS Y CONDICIONES.
Al ingresar al sitio y/o hacer uso de él, de manera implicita se entenderd que usted es mayor de
edad (+18 anos), asi mismo, que leyd, comprendid y ésta de acuerdo en la aplicacion de los
presentes términos; es decir, se le dard el valor como si usted hubiese firmado el presente
documento. Si en algun momento el Usuario no estuviera de acuerdo total o parcialmente con
los términos del presente documento, deberd abstenerse al uso de las herramientas que le
proporciona el sitio.

Al aceptar los siguientes Términos y condiciones de uso, acepta de manera conjunta nuestras
Politicas de Privacidad, que en conjunto representan nuestro acuerdo completo con respecto al
uso del sitio web de VOLTIKA; aplicaciones méviles o bien los Servicios generales; el tratamiento
de la informacién a no ser divulgada; y nuestra aplicacion como medio de comunicacién
directa.

3. MODIFICACIONES.
VOLTIKA, podrd modificar los presentes Términos y Condiciones, sin previo aviso a los usuarios que
estén sujetos a los mismos; y las adhesiones o modificaciones que se realicen a los términos,
entrardn en vigor de forma inmediata. En consecuencia, le pedimos que revise los Términos cada
vez que acceda a este Sitio para confirmar su aceptacién continua de los Términos. Si en algin
momento no desea aceptar los Términos, deberd interrumpir el uso del Sitio.

4. DEL USUARIO.
Al aceptar los Términos y Condiciones de Uso, acepta de forma conjunta nuestro Aviso de
privacidad del Sitio y nuestro convenio de confidencialidad; por lo que se obliga a no divulgar,
usar o disponer de la informacién escrita, oral, gréfica o de cualquier indole, contenida en medios
electrénicos o electromagnéticos que se encuentre identificada por Voltika S.A. de C.V., sus
filiales, subsidiarias y/o Asociadas que forman parte del grupo.

5. PRIVACIDAD.
Toda la informacién personal obtenida a través del Sitio se manejard de acuerdo con la
Declaracién de Privacidad del Sitio y del convenio de confidencialidad. Al usar este Sitio, usted
acepta todas las acciones tomadas por la Compadia respecto a su informacién, en
cumplimiento de la Declaracién de privacidad del sitio web.

6. CONTENIDO DEL SITIO WEB.



Nos esforzamos en proporcionar la informacién correcta al momento en que nuestros usuarios
disponen de cualquiera de nuestros medios electrénicos de comunicacién y difusion. No
obstante, VOLTIKA no acepta ninguna responsabilidad si la informacién en el Sitio es incompleta,
inexacta o estd desactualizada y se reserva el derecho de retirar, cambiar o restringir este Sitio a
su entera discrecién y sin previo aviso.

7. PRECIOS
Todos los precios que se especifican en el presente sitio son precios de referencia. Los precios
serdn vigentes y validados al dia en que se solicite una cotizacién, y pueden estar sujetos a
modificaciéon. VOLTIKA le pide que las cotizaciones que solicite a través de las herramientas
digitales del Sitio las verifique a través de nuestro Centro de Distribucién.

El precio de los productos que se muestran en el presente sitio es aplicable en la Republica
Mexicana y por tanto son expresados en Pesos Mexicanos. Asi mismo, le informamos que los
precios pueden variar dependiendo de: (i) el ailo modelo; (i) la versidn; y (i) los accesorios o
equipamiento.

VOLTIKA respetara el precio que posea el producto al dia de la compra, para una mayor
seguridad, le pedimos verifique y corrobore el precio de nuestros productos como minimo en un
lapso de 24 horas antes de la compra.

8. PRODUCTOS.
Las imagenes, videos, modelos 3D, y cualesquier otro grafico que se reproduzcan en el presente
sitio web, a fin de modelar y mostrar la gama de los productos que VOLTIKA le ofrece, son
meramente ilustrativos; por lo que los coleres, imdgenes internas y externas pueden variar de
acuerdo con: (i) la versién del producto; (ii) afho modelo; {iii) color; (iv) y accesorios que se elijan
para su compra, por ello, VOLTIKA pide que antes de realizar su compra, consulte la ficha técnica

del producto en donde encontrara la informacién detallada del contenido de los mismos.

9. RESTRICCIONES DE USO.
El usuario que haga uso del presente sitio no puede copiar, reproducir, crear trabajos derivados,
o transmitir ninguna parte del sitio, excepto cuando se pueda descargar material o hacer copias
para su uso, conteniendo en todas las copias, los derechos reservados a nombre de MTECH
GEARS, S.A. de C.V. filiales, subsidiarias y/o Asociadas.

10. PROPIEDAD INTELECTUAL.
Al acceder a esta pdgina, usted reconoce haber leido y entendido sus contenidos y manifiesta
estar de acuerdo con los mismos. El contenido de esta pdgina, asi como sus actualizaciones, son
propiedad exclusiva de VOLTIKA, asi como todas y cada una de las marcas que forman parte
del mismo grupo y las que se encuentren protegidas por las leyes de los Estados Unidos
Mexicanos, asi como por el Derecho Internacional, por lo que todos los derechos se encuentran
reservados.

El contenido de este sitio sdlo debe ser usado como un recurso mds de publicidad y bajo el
cardcter informativo. Cualquier uso, incluyendo los publicitarios, republicaciéon, exhibicion,
ejecuciéon o comercializacién del contenido de este sitio, incluyendo las marcas o avisos
comerciales, en alguna red de cdmputo o pdgina de Internet, se encuentra estrictamente
prohibido sin el previo consentimiento que conste por escrito de VOLTIKA asi mismo, se prohibe el
uso de todas y cada una de las marcas que forman parte de del mismo grupo en el concepto
comercialmente conocido como “VOLTIKA" y sus derivados.

Los textos, imdagenes, grdficos, fotografias, archivos de sonido, archivos de animacién, archivos
de video y el programa de cémputo asociado y su disposicidn en sitios de internet estdn sujetos
a derechos de autory proteccién de la propiedad intelectual propiedad de VOLTIKA. Los objetos
mostrados en este sitio no pueden copiarse para uso o distribucién comercial, tampoco podrdn



ser modificados o utilizados en oftros sitios haciéndolos pasar como propios, puesto que son
derechos reservados y exclusivos de MTECH GEARS, S.A. de C.V, por lo que su uso total o parcial
estd estrictamente prohibido y sujeto a las penas establecidas en las leyes aplicables.

Queda prohibido al usuario de este sitio, el intentar obtener informacién, mensajes, archivos de
sonido y/o de imagen (incluyendo fotografias, grabaciones, videos, dibujos, etc.) o cualquier otro
elemento de este sitio empleando cualquier medio distinto a los puestos expresamente a
disposicion del usuario para tal fin. Las descargas de cualquier imagen de este sitio pueden ser
usadas de forma personal, quedando estrictamente prohibida su reproduccion para cualquier
ofro propésito. La descarga de cualquier elemento contenido en este sitio (incluyendo cualquier
micro sitio o liga) Unicamente es autorizado para efectos de lo especificado en nuestro sitio de
caso en caso, por lo que, para cualquier uso distinto, el "Usuario" quedard sujeto a las politicas,
condiciones y obligaciones establecidos por los titulares de los derechos sobre el elemento objeto
de descarga.

El Usuario deberd abstenerse de intentar realizar, cualquier tipo de adicién, supresién,
fransformacién o cualquier otra forma de alteracién al contenido de este sitio, y asimismo el
Usuario acepta que no suprimird o alterard en forma alguna cualquier dato que identifique la
fitularidad de derechos sobre cualquier contenido de este sitio.

Para aquellos Usuarios menores de edad y/o incapaces es obligatorio contar con permiso y
vigilancia de su padre o tutor para poder pedir que se envie cualquier tipo de informacidn previa
solicitud de informacién al sitio; o participar en algin concurso, rifa o sorteo que requiera
informacién personal u ofrezca un premio y/o que requiera informacion, ya sea en este sitio o
cualquier sitio vinculado con el mismo que sea parte de alguna Red social que VOLTIKA cuente
con pdgina corporativa o cualquier fransmision de Informacién.

Se prohibe la publicacién y envio a este o de este sitio Web, de manera enunciativa mas no
limitativa cualquier material que sea difamatorio, obsceno, pornogrdfico, ofensivo, profano,
amenazas y/o violatorio de ley asi como cualquier material que constituya o aliente cualquier
conducta que pudiera considerarse como actividad criminal y/o provocar actos criminales o
contrarios a ley y/o inducir a error o confusién a otfros usuarios y/o cualquier tipo de propaganda
o avisos comerciales, politicos, religiosos o de cualquier otra naturaleza.

Cualquier informacién transmitida en este sitio se vuelve expresamente de MTECH GEARS, S.A de
C.V., lo anterior salvo por lo dispuesto en la Politica de Privacidad para el manejo de la
informacién personal que se encuentra al cierre de estos legales.

11. USO DEL CONTENIDO Y DERECHOS RESERVADOS.

Se entiende por contenido el conjunto de datos, informacién, servicios, y/o cualquier clase de
imagen entre otras proporcionadas dentro del sitio web, todo el contenido de esta pdgina, asi
como sus actualizaciones, son propiedad exclusiva de VOLTIKA® asi como todas y cada una de
las marcas que forman parte del mismo grupo y se encuentran protegidos por las leyes de los
Estados Unidos Mexicanos, asi como por el Derecho Internacional. Los cuales comprenden todos
los derechos de autor, de propiedad industrial. Comprendiendo dentro de los mismos los signos
distintivos y avisos comerciales, que se derivan y que son inherentes de los mismos, salvo pacto
en contrario.

El Usuario en todo momento deberd de abstenerse de obtener o intentar obtener, utilizar,
reproducir o intentar reproducir cualquier clase de informacién, mensajes, grdficos, dibujos,
archivos de sonidos y/o imagenes, fotografias, grabaciones, software y demds contenido que se
fransmitan tanto en el sitio web como también en cualquier otro sitio, sin que medie autorizacién
previa por escrito por parte de la organizadora del Concurso.



Ademds, el Participante se obliga a usar el contenido de forma debida y correcta limitdndose a
que solo podrd hacer uso del nombre y logo de la marca que le autorice expresamente la
organizadora de concurso, mediando Unicamente por el periodo que dure el presente concurso
y limitado a las buenas costumbres y al correcto uso sin que demerite, o bien deshonre a la
marca, al utilizarlo con fines o efectos contrarios a las leyes, la moral orden publico incluyendo a
los presentes términos y condiciones. Por lo que se limita a modificar, manipular o utilizar de
cualquier forma o con fines de lucro el contenido que se indica.

12. RESPONSABILIDAD DEL SITIO.

El presente sitio serd administrado, y organizado por MTECH GEARS, S.A. DE C.V. con domicilio
ubicado en Jaime Balmes, No.71, despacho 101 C, Polanco primera seccidon, Miguel Hidalgo,
C.P. 11510, CDMX, México. Asimismo, reconoce la importancia del tratamiento legitimo,
controlado e informado de sus datos personales, a fin de garantizar su derecho a la privacidad
y la autodeterminaciéon informativa. Por lo que, para cualquier duda, aclaracion o reclamacion
respecto a los presentes términos y condiciones, le pedimos atentamente comunicarse al
siguiente correo: legal@voltika.mx
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